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RESUMEN

En las ciencias sociales durante los Gltimos afios ha tenido avances en aplicaciones estadisticas,
lo que favorece una absorcion de poca calidad por parte de los especialistas en areas no
metodoldgicas.

La necesidad de uso de los recursos estadisticos, consigue finalmente que el especialista en areas
aplicadas tienda a descuidar aspectos muy basicos, previos a la aplicacion de estos recursos
estadisticos complejos.

Sin embargo, en dichas ciencias es frecuente , mas aun, predominante, la existencia de variables
gue no corresponden a una escala de intervalo o razdn, es decir, cuyos valores no constituyen
verdaderamente mediciones, siendo lo mas frecuente el trabajo con variables correspondientes al
nivel de medida nominal u ordinal. En dicha situacién no resultan aplicables las técnicas
mencionadas anteriormente, sino otras, incluidas dentro de los llamados “métodos no
paramétricos” y otras técnicas tales como la regresion ordinal y logistica. El trabajo examina esta
cuestion, sugiriendo los temas y técnicas que se consideran mas apropiados en carreras e
investigaciones de este perfil, describiendo algunas de ellas.

Palabra clave: ciencias sociales, métodos, no paramétricos.

CD de Monografias 2012
(c) 2012, Universidad de Matanzas “Camilo Cienfiegos”



INTRODUCCION

Cada vez es mayor la proporcion de investigadores, en las méas diversas disciplinas cientificas,
que realizan analisis estadisticos de datos como procedimiento formal para llegar a conclusiones
0 apoyar procesos de decision sobre las hipotesis de la investigacion. Para muchos de ellos,
utilizar las herramientas de la Estadistica en la investigacion, dentro de su area de conocimiento,
es un gquehacer poco motivador, puesto que su dominio puede alejarse bastante de los objetivos de
formacion, investigacion y aplicacion del experto en esa area. La duda que se genera tanto en el
investigador como en el docente es: «Cuando se estudia estadistica, no para convertirse en
especialista en la materia sino para trabajar en ciencias humanas, en psicologia en concreto,
¢hasta donde habria que profundizar en aquella materia?»

Este dilema entre motivacion y necesidad, en la utilizacion de los recursos estadisticos tiene
consecuencias importantes. «La necesidad de acudir a las técnicas estadisticas matematicas para
la resolucién cientifica de la mayor parte de los problemas plantea una dificultad a veces
insuperable. ;Como puede un investigador usar dichas técnicas si carece de conocimientos
solidos de la ciencia matematica?».

Los recursos de la estadistica para la investigacion cientifica pueden considerarse como un
conjunto de herramientas conceptuales que poseen sus propias condiciones de aplicacion y pautas
de uso. Respetando ambos aspectos, las conclusiones que se realizan sobre las informaciones
tratadas convenientemente con herramientas estadisticas, tendran una base solida. En caso
contrario, las conclusiones pueden ser erroneas e, incluso, engariosas.

Tradicionalmente, en los programas de la disciplina Estadistica para las diferentes carreras
universitarias, incluyendo las humanisticas, se incluyen las principales técnicas “clasicas” tales
como las pruebas de hipétesis basadas en la distribucion normal de la variable en estudio, analisis
de varianza y regresion lineal, estas ultimas también incluyendo entre sus supuestos béasicos la
normalidad de la (s) variable (s) objeto de estudio. De igual modo, los investigadores en dichas
ciencias presentan una tendencia general a intentar la aplicacion de dichas técnicas al analisis de
la informacion recogida y que sirve de base a la solucion de su problema de investigacion.

Sin embargo, en dichas ciencias es frecuente , mas aun, predominante, la existencia de variables
que no corresponden a una escala de intervalo o razon, es decir, cuyos valores no constituyen
verdaderamente mediciones, siendo lo mas frecuente el trabajo con variables correspondientes al
nivel de medida nominal u ordinal. En dicha situacién no resultan aplicables las técnicas
mencionadas anteriormente, sino otras, incluidas dentro de los llamados “métodos no
paramétricos” y otras técnicas tales como la regresion ordinal y logistica. El trabajo examina esta
cuestion, sugiriendo los temas y técnicas que se consideran mas apropiados en carreras e
investigaciones de este perfil, describiendo algunas de ellas.

DESARROLLO

"La estadistica es una técnica especial apta para el estudio cuantitativo de los fenOmenos de masa
o colectivo, cuya mediacidn requiere una masa de observaciones de otros fendmenos mas simples
Ilamados individuales o particulares”.



Murria R. Spiegel, (1991) dice: "La estadistica estudia los métodos cientificos para recoger,
organizar, resumir y analizar datos, asi como para sacar conclusiones validas y tomar decisiones
razonables basadas en tal analisis".

"La estadistica es la ciencia que trata de la recoleccidn, clasificacion y presentacion de los hechos
sujetos a una apreciacion numérica como base a la explicacién, descripcién y comparacion de los
fenomenos”. (Yale y Kendal, 1954).

Cualquiera sea el punto de vista, lo fundamental es la importancia cientifica que tiene la
estadistica, debido al gran campo de aplicacion que posee. La investigacion en Psicologia,
Sociologia y Educacion, al igual que ocurre en otras ciencias, en buena medida se basa en el
manejo de recursos estadisticos como elementos indispensables para llegar a conclusiones
aceptables por el resto de la comunidad cientifica. Dada la peculiaridad de su objeto de estudio,
inabordable en la mayoria de los casos si no es a través de perspectivas complejas de relacion
entrevariables, la atencién de los investigadores en las ciencias humanas y sociales se concentra
cada vez mas en la llamada Estadistica Multivariante. Los disefios complejos de investigacion y
andlisis, las aportaciones mas recientes de la informatica para la aplicacién de técnicas avanzadas
de manipulacion de datos y la discusidn de estos aspectos desde perspectivas tedricas y aplicadas,
preocupan y concentran a multitud de profesionales cuyo quehacer cotidiano es el estudio de
cdmo se investiga, haciendo de ello su especialidad. Paralelamente, otras especialidades dentro de
estas ciencias utilizan el conocimiento ya elaborado y retransmitido, preocupadas méas por los
resultados y posibilidades que por las condiciones de aplicacién y el fundamento de uso, de tal
forma que se ha propiciado la utilizacion de las técnicas estadisticas, sin considerar la adecuacion
de éstas a las condiciones en las que se aplican.

A su vez, las ciencias sociales se han visto apabulladas en los Gltimos afios por avances
vertiginosos en informatica y aplicaciones estadisticas, y muy especialmente en la psicologia, lo
que favorece una absorcion de poca calidad por parte de los especialistas en areas no
metodoldgicas. Por otro lado, la adopcion de procedimientos informaticos para realizar tareas
metodolodgicas no parece ser una solucion inmediata, considerando la ansiedad que generan los
ordenadores, fendbmeno muy generalizado.

La fusion de esta creciente complicacion de las herramientas de andlisis, junto con la discrepancia
entre los objetivos de formacion y la necesidad de uso de los recursos estadisticos, consigue
finalmente que el especialista en areas aplicadas tienda a descuidar aspectos muy basicos, previos
a la aplicacion de estos recursos estadisticos complejos. Por otro lado, en muchas ocasiones, la
aplicacion de herramientas estadisticas se deja arrastrar por hipétesis de comodidad, en el sentido
de aplicarse para permitir la ejecucion de una prueba o el ajuste de un modelo, no porgue son las
estrategias méas adecuadas, sino porque son las mas comodas.

Entre las técnicas “clasicas” presentes en la casi totalidad de los cursos de Estadistica que se
imparten para las distintas carreras universitarias se encuentran generalmente los siguientes
temas:

I. Estadistica Descriptiva

Il. Muestreo y Estimacion



[11. Décimas de hipotesis
IV. Analisis de Varianza
V. Correlacion y Regresion

En el Tema | se acostumbra a tratar las medidas de tendencia central y dispersion mas usuales,
tales como media aritmética, mediana, moda, varianza, desviacion estandar, etc, asi como la
confeccion de distribuciones de frecuencias.

Es usual en el Tema 1l el tratamiento del Muestreo Simple Aleatorio y la estimacion puntual y por
intervalos de los pardmetros de la distribucion normal y el parametro p de la distribucion
binomial.

Se incluyen habitualmente en el Tema Il igualmente pruebas referidas a los parametros de la
distribucion normal y la binomial

El tema IV se dedica al problema (que generaliza lo tratado en el anterior) de determinar si la
media de una cierta variable es la misma o0 no en varias poblaciones, determinadas por uno o
varios factores cualitativos.

Finalmente el Tema IV trata sobre la relacion existente entre variables en una misma poblacién y
la elaboracion de modelos que relacionen cuantitativamente sus valores.

Como se comentaba en la introduccidn la insuficiencia fundamental en tales tipos de cursos para
carreras humanisticas estriba en el hecho de su limitada aplicacion practica a problemas de la
especialidad. En estos son mayoritarias variables cualitativas, a lo sumo correspondientes a una
escala ordinal de medicion, para las cuales no son aplicables muchas de las herramientas
estudiadas.

Escalas de medicién

Escala nominal: Sus categorias se representan por valores numéricos u otros simbolos, pero la
adopcion de un valor u otro por la variable no significa mayor 6 menor presencia de una cualidad
0 caracteristica determinada. Solo es admisible la confeccion de distribuciones de frecuencias
absolutas y la determinacion de la moda.

Escala ordinal: Los valores de la variable pueden ser ordenados y cada uno representa una mayor
0 menor presencia de un atributo o caracteristica dada, pero no existe una unidad de medida, no
se conoce la distancia entre dos valores de la escala. Un ejemplo caracteristico lo constituyen las
escalas de preferencia u opinidn sobre una propuesta dada: “totalmente de acuerdo”, “muy de

acuerdo”, “parcialmente de acuerdo”, “en desacuerdo”. Es licita la confeccion de distribuciones
de frecuencias absolutas y acumuladas, asi como el calculo de la moda y la mediana

Escala de intervalo: Es una escala ordinal con una unidad de medida, se conoce la distancia entre
cada valor de la escala, pero no existe un cero absoluto. Pueden servir de ejemplo ilustrativo las
escalas de temperatura



Escala de razén: Es una escala de intervalo con un cero absoluto. Variables como longitud, peso,
etc serian ejemplos adecuados.

Para las variables en escala de intervalo o razon pueden ser calculadas todas las medidas
estadisticas usuales

Asi, dentro de la Estadistica Descriptiva seria razonable centrar la atencion en aquellas medidas
apropiadas para escalas a lo sumo ordinal, abundando en medidas como el recorrido y otras
generalmente agrupadas en el llamado Analisis Exploratorio de Datos.

De igual forma en los contenidos correspondientes a Ddécimas de Hipotesis, deben tratarse
pruebas no paramétricas, como la prueba de la mediana para una poblacion, la docima de Fisher,
las pruebas de Kolmogorov — Smirnov , Mann — Whitney y Wilconxon, etc.

En lo referente al tema de Andlisis de Varianza, esta técnica presupone que la variable aleatoria
en estudio; cuya media se desea comprobar si es la misma o0 no para las distintas poblaciones
determinadas por los factores involucrados, posea una distribucion normal. Aun cuando la técnica
es robusta a la violacion moderada de este requisito, no seria correcto aplicarla a variables cuyo
nivel de medicién corresponde a una escala ordinal.

En este caso corresponderia la aplicacion de la prueba de Kruskall — Wallis.

La prueba permite decidir si b muestras independientes proceden o no de la misma poblacion o
de poblaciones con medianas iguales.

Ho: Las b muestras proceden de la misma poblacion

Hi: Las b muestras proceden de poblaciones diferentes

Procedimiento:

— Los valores de todas las muestras unidas se ordenan y se les asigna rangos

— Se calculan las sumas de rangos de cada muestra

12 & R?

H= L_3(N+1 .
— Secalcula N(N +1) JZ:; n,— ( ) donde;:

n j: tamafio de la muestra nimero j

b
N = Z N; o sea, el nimero total de observaciones
j=1

R; : Suma de los rangos de la muestra j



Bajo Hy el estadigrafo H tiene una distribucion aproximadamente (b —1) para b > 3 y todas las
n j mayores que 5. Por tanto, la region critica es

RC:H> ;{az(b—l), ya que un mayor valor de H implica mayores diferencias entre las muestras
En efecto, veamos el caso en que las n j son iguales (todas las muestras del mismo tamafio). Bajo
Ho las sumas de rangos de cada muestra debian ser aproximadamente iguales e iguales a
@+2+---+N)/b= %bﬂ) de modo que quedaria

12 &R} 12 b (N(N+DY’
H= YL -3(N+)=—— | ———

N(N +1) 4= n; N(N +1) E 2b
b

-3(N+1) =0

Puesto que los valores de una variable con distribucion chi-cuadrado son no negativos este valor
0 es el minimo posible para H.

Ligas

Al asignar los rangos pueden aparecer valores iguales a los cuales corresponderian los mismos
rangos, en este caso se dice que existen “ligas”. Cuando estas ocurren debe hacerse una

. . T

correccion, dividiendo el valor de H por 1—?—

N*—N

Donde T =t® —t, tes el nimero de observaciones ligadas en un grupo y T se calcula para cada
grupo y sus valores se suman

En cuanto al tema de Correlacion y Regresion Lineal: existen distintos coeficientes de
correlacion disefiados para medir el grado de asociacidn entre variables expresadas en diferentes
escalas, tal vez los mas pertinentes para este tipo de especialidades serian el coeficiente de
contingencia C, para dos variables en escala nominal y el coeficiente de correlacion de orden de
Spearman, apropiado para variables en escala ordinal.

En cuanto a la regresion, es decir, la modelacion de la relacion cuantitativa entre variables para
variables nominales y ordinales se presentan como apropiadas dos herramientas especificas
béasicas: la regresion logistica y la regresion ordinal

Regresion logistica

Los modelos de Regresion Logistica (RL) se desarrollaron en las ultimas décadas del presente
siglo para analizar relaciones entre una variable dicotomica y factores cuantitativos y cualitativos
potencialmente asociados con ella.



Se trabaja con una variable dependiente con Unicamente dos categorias u opciones, en la cual el
objetivo es averiguar la probabilidad de ocurrencia de una u otra a partir de una serie de
informaciones de una serie de variables que se denominan independientes.

La investigacion en Psicologia, Sociologia y Educacion, al igual que ocurre en otras ciencias, en
buena medida se basa en el manejo de recursos estadisticos como elementos indispensables para
llegar a conclusiones aceptables por el resto de la comunidad cientifica. Dada la peculiaridad de
su objeto de estudio, inabordable en la mayoria de los casos si no es a través de perspectivas
complejas de relacion entre variables, la atencion de los investigadores en las ciencias humanas y
sociales se concentra cada vez mas en la llamada Estadistica Multivariante. Los disefios
complejos de investigacion y analisis, las aportaciones mas recientes de la informatica para la
aplicacion de técnicas avanzadas de manipulacién de datos y la discusion de estos aspectos desde
perspectivas teoricas y aplicadas, preocupan y concentran a multitud de profesionales cuyo
quehacer cotidiano es el estudio de como se investiga, haciendo de ello su especialidad.
Paralelamente, otras especialidades dentro de estas ciencias utilizan el conocimiento ya elaborado
y retransmitido, preocupadas mas por los resultados y posibilidades que por las condiciones de
aplicacién y el fundamento de uso, de tal forma que se ha propiciado la utilizacion de las técnicas
estadisticas, sin considerar la adecuacion de éstas a las condiciones en las que se aplican. A su
vez, las ciencias sociales se han visto apabulladas en los Gltimos afios por avances vertiginosos
en informética y aplicaciones estadisticas, y muy especialmente en la psicologia, lo que favorece
una absorcion de poca calidad por parte de los especialistas en areas no metodoldgicas. Por otro
lado, la adopcion de procedimientos informaticos para realizar tareas metodoldgicas no parece ser
una solucion inmediata, considerando la ansiedad que generan los ordenadores, fendmeno muy
generalizado.

La fusidn de esta creciente complicacion de las herramientas de analisis, junto con la discrepancia
entre los objetivos de formacion y la necesidad de uso de los recursos estadisticos, consigue
finalmente que el especialista en areas aplicadas tienda a descuidar aspectos muy basicos, previos
a la aplicacion de estos recursos estadisticos complejos.

CONCLUSIONES.

Para la ensefianza de métodos estadisticos en las Ciencias Sociales y Humanisticases necesario
tener en cuenta:

e Las técnicas “clasicas” presentes en la casi totalidad de los cursos de Estadistica que se
imparten para las distintas carreras universitarias.

e Escalas de medicion.

e Andlisis de Varianza.

e Laregresion logistica y la regresién ordinal.
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